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АННОТАЦИя
Непрерывный рост больших массивов данных и достижения в области компьютерных наук способствуют раз-
витию такой отрасли знания, как вычислительная социология. У исследований, выполненных с использовани-
ем вычислительных методов для анализа больших данных, имеется высокий потенциал. Однако для создания 
теоретической базы вычислительной социологии необходимо провести множество фундаментальных нара-
боток. В  данной статье предлагается создать базу знаний для вычислительной социологии. В  ней собраны 
исследования, выполненные с применением вычислительных и математических методов, а также связанные 
с  моделированием, машинным обучением и  анализом социальных сетей. Существует ряд ограничений для 
использования таких методов в социальных науках, однако они значительно расширяют исследовательское 
поле.
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abstraCt
The continuous growth of big data and developments in computational sciences have contributed to the development 
of such an area of knowledge as computational sociology. Research performed using computational methods to analyse 
big data have great potential. However, a lot of fundamental work needs to be done to establish the theoretical basis 
of computational sociology. This paper aims to build a knowledge base for computational sociology. It brings together 
research done using computational and mathematical methods, as well as related to modelling, machine learning, and 
social networks analysis. There are several limitations of employing such methods in the social sciences, but they 
significantly expand the research field.
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Основной целью вычислительной соци-
ологии является описание, объяснение, 
моделирование и  прогнозирование 

сложных масштабных социальных взаимодей-
ствий, процессов и явлений с помощью до-
стижений компьютерных наук. Это междис-
циплинарное поле, основанное на данных 
социальных наук, статистики, информатики 
и инженерии. Благодаря такой интеграции по-
является возможность применять математиче-
ские методы к большим источникам цифровых 
данных.

Вычислительная социология имеет несколь-
ко особенностей. Во-первых, при любом иссле-
довании предполагается работа с большими 
массивами данных, которые обладают рядом 
специфических свойств. Описание этих свойств 
представлено ниже. Во-вторых, вычислительная 
социология отталкивается от идеи, что общест-
во —  сложная система с эмерджентными свойст-
вами [1]. Кроме того, нельзя забывать о модели-
ровании (в частности, агентном моделировании, 
построении искусственных обществ) как об одном 
из основных инструментов при работе в рамках 
вычислительной социологии.

Исследования с использованием вычислитель-
ных методов дают возможность зафиксировать 
взаимосвязи между изначально неструктури-
рованными данными и сделать детализирован-
ный обзор. Но надо понимать, что выявленные 
закономерности часто требуют дополнительной 
проверки с привлечением других массивов дан-
ных или теоретических экспликаций.

Задача статьи —  охарактеризовать, опираясь 
на последние исследования в области вычисли-
тельных социальных наук, где и каким образом 
в социальных науках применяются вычислитель-
ные (математические) методы.

Большие массивы данных, которые собирают-
ся и обобщаются сегодня, обладают своей специ-
фикой, связанной с цифровой эпохой. Для начала 
важно выделить разные средства их сбора. До-
ступными для исследователей являются данные 
из социальных сетей. Это может быть фиксация 
активности пользователей, регистрация измене-
ний, информация о частоте использования или 
цифровые следы в целом. Данные также могут 
собираться с помощью различных цифровых 
устройств, в том числе посредством системы 
видеонаблюдения.

Данные датчиков в различных предметах 
(носимые биометрические гаджеты, личные 

автомобильные навигаторы) также являются 
нетривиальным источником информации [2, 
с. 53]. История посещения сайтов, использование 
мобильных приложений и регистрация пользо-
вательских действий образуют еще одну группу 
средств сбора больших массивов данных [3].

Большие данные обладают радом неочевид-
ных свойств, что выделяет их на фоне других 
собираемых массивов. Их огромный объем обес-
печен высокой скоростью производства. Данные 
накапливаются и непрерывно увеличиваются. 
При этом они остаются гибкими, т. е. несут в себе 
свойства расширяемости и масштабируемости. 
Такие данные часто дают исследователям воз-
можность провести подробный анализ, так как 
сами они обладают высоким уровнем детализа-
ции и внутренним многообразием [3].

Проанализировав средства сбора и свойства 
больших данных, можно отметить, что научные 
исследования адаптируются к изменениям.

Применение технологий в рамках вычисли-
тельной социологии (в контексте разговора о со-
циальных науках) происходит не так, как в других 
областях знания. Разрабатываются гибридные 
методологии, а вычислительные (математиче-
ские) методы сочетаются с уже устоявшимися 
и традиционными [4]. Некоторые методы ана-
лиза разрабатываются специально для работы 
с большими данными.

Попробуем описать, как используются вы-
числительные методы. Для этого обратимся 
к современным исследованиям в области вы-
числительной социологии. С помощью анализа 
цитирования выявим журналы, темы публика-
ций, а также авторов, которые активно работают 
в этой сфере.

Для удобства сгруппируем следующие те-
матические блоки: область знания, связанная 
с моделированием (например, имитационное мо-
делирование), применение методов машинного 
обучения (анализ естественного языка, компью-
терное зрение, анализ вкраплений слов), и то, ка-
ким образом исследователи работают с данными, 
полученными из социальных сетей (цифровые 
следы, поисковые запросы). Исследования в дан-
ной отрасли довольно тесно связаны с прогно-
зированием, поэтому в конце обзора обозначим, 
какие практические выводы возможно сделать.

Моделирование можно рассматривать, опи-
раясь на различные подходы, например форма-
лизацию классических и современных социоло-
гических теорий (верификация взаимодействия 
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теоретических категорий «габитус» П. Бурдье 
и «структура» Э. Гидденса [5]). Построение та-
ких имитационных моделей дает возможность 
описать достаточно сложные процессы и увидеть 
противоречия, недоказательность, погрешности 
проанализированных теорий. Не все теории и их 
положения поддаются формализации, но в любом 
случае это довольно продуктивное направление 
исследования [6].

Построение моделей и формализация могут 
быть также использованы при проверке теорий 
среднего уровня (например, стратификация [7], 
социальное управление [8], солидарность [9]). 
Проведение таких операций требует качествен-
ной подготовки в области математических и ста-
тистических методов анализа данных.

Агентное моделирование представляет собой 
процесс построения модели на основе индивиду-
альных решений агентов и является уточнением 
имитационной модели. Благодаря таким моделям 
можно оценить влияние различных факторов 
на принятие решения (имитационная модель 
избирательной кампании [10]). На каждом сле-
дующем шаге агент (субъект) может изменить 
свое мнение, а соответственно, и повлиять на 
поведение системы в целом.

Завершая разговор о моделировании как ме-
тоде вычислительной социологии, отметим, что 
вопросы социальной сложности тесно связаны 
с нелинейными структурами и взаимодействием 
социальных агентов. Имитационные модели яв-
ляются хорошим инструментом в решении таких 
задач, но есть ряд проблем: иногда невозможно 
разработать функционирующую модель социоло-
гических теорий, поскольку основные концепты 
плохо поддаются операционализации. Помимо 
этого, существует риск несоответствия между 
имитационной моделью и реально действующим 
механизмом социальной жизни.

Применение машинного обучения оказалось 
полезным для науки в целом. Машинное обучение 
для социальных наук —  особый инструмент, тре-
бующий обдуманного подхода. Здесь важны про-
зрачность (алгоритм не должен восприниматься 
как черный ящик или участвовать в создании 
и воспроизводстве неравенства [4]), этичность 
моделей и прогнозов, анализ последствий [11].

Используя методы машинного обучения, мож-
но прогнозировать ненаблюдаемые результаты 
(например, в вопросах социального неравенст-
ва) [12]. Методика «вкрапления слов» позволяет 
оценить изменения касательно дискриминации, 

отношения к женщинам и этническим меньшин-
ствам на заданном промежутке времени. Анали-
зируя соотношение текстовых данных с данными 
переписи населения, можно увидеть общественно 
значимые изменения (демографические, наци-
ональные, профессиональные) во времени [13].

Машинное обучение предлагает исследовате-
лям возможность анализа субъективного благопо-
лучия, основываясь на количественном анализе 
естественного языка, и тем самым представляет 
большой интерес для социологов [14].

Социальные сети —  это один из традицион-
ных и наиболее активно исследуемых предметов 
в вычислительной социологии. Пользователи 
постоянно генерируют новые данные (тексто-
вые сообщения, изображения, видео), создавая 
довольно обширный источник информации для 
исследователей. С помощью цифровых следов 
и поисковых запросов можно выявить множество 
неочевидных закономерностей социального мира.

Исследования цифровых следов тесно свя-
заны с предсказанием поведения личности [15]. 
Например, можно понять влияние социального 
взаимодействия на принятие экономических 
решений [16] или построить индекс социальной 
связности на основе дружеских связей в социаль-
ной сети [17]. В проблеме растущего количества 
отказов людей участвовать в опросах социальные 
сети тоже могут сыграть свою роль. Так, данные 
из социальной сети Twitter являются хорошей 
альтернативой, о чем свидетельствуют прове-
денные исследования [18].

Цифровые следы позволяют сделать выводы 
о здоровье населения [19], исследовать наркопо-
литику страны [20], гендерное неравенство [21].

Анализ поисковых запросов —  еще один мощ-
ный инструмент, который позволяет описать 
и объяснить распространение тех или иных про-
цессов и явлений. Например, это может быть 
систематическое исследование распределения 
культурных вкусов, потребительских предпоч-
тений и интересов по всему миру [22]. Поиско-
вые запросы позволяют оценить межгрупповые 
предрассудки, а также восприимчивость опреде-
ленных этнических групп к радикализации [23].

Приведенные примеры во многом свидетель-
ствуют о практической эффективности разви-
тия вычислительной социологии. Отношение 
к прогностической составляющей исследования 
постепенно меняется, тем не менее прогнозиро-
вание в сложных социальных ситуациях требует 
лучшей стандартизации и описания.
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Благодаря современным исследованиям фор-
мируется и дополняется представление о со-
циальной науке как «идущей от данных», а не 
подтверждающей идеи эмпиризма [3]. Любые 
данные производятся и собираются в строго за-
данном контексте, что нужно учитывать в ходе 
исследования. Отсутствие специальных знаний 
(социальной «системы координат») может при-
вести к тому, что полученные данные могут быть 
интерпретированы в неверном ключе.

По-прежнему важно придерживаться сущест-
вующей научной методологии и критически 
относиться к производству знания исключи-
тельно на основе больших данных (например, 
при условии охвата генеральной совокупности). 

В цифровую эпоху становится значимым тот 
факт, что далеко не все выявленные закономер-
ности —  содержательные и обоснованные. В ко-
нечном счете каждый конкретный способ сбора 
больших данных и их адаптации к различным 
исследовательским задачам должен быть тща-
тельно обдуман.

Вычислительная социология формируется 
и открывает перед исследователями возможно-
сти выявления новых закономерностей функ-
ционирования обществ и отдельных процессов. 
Междисциплинарное сотрудничество, выражен-
ное в качественной математической подготовке 
и знаниях социальной теории, имеет многообе-
щающие научные перспективы.
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