
11

ОРИГИНАЛьНАя СТАТья

УДК 378.147.227(045)
DOI: 10.26794/2226-7867-2022-12-с-11-17

Современные средства визуализации 
учебной информации при обучении иностранному 
языку в вузе

Д. В. Агальцоваa, Л. В. Миляеваb

Финансовый университет, Москва, Россия
a https://orcid.org/ 0000-0001-8892-2437; b https://orcid.org/ 0000-0002-7031-4676

АННОТАЦИя
В статье описываются различные способы визуализации учебной информации как необходимого условия успешного 
преподавания иностранного языка. Данные, содержащиеся в статье, представляют собой результаты анализа цифро-
вых сервисов визуализации учебного контента и изучения методических основ использования всевозможных средств 
визуализации информации на различных этапах обучения иностранному языку. В работе детально освещаются самые 
современные способы и средства визуализации информации, в том числе: ментальные карты, шкалы времени и др.
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abstraCt
The article contains the description of various ways of visualizing educational information as a prerequisite 
for successful foreign language teaching. The data contained in the article are based on the analysis of digital 
visualization services of educational content, on the results of studying the methodological foundations of using 
various information visualization tools at various stages of foreign language teaching. The article highlights in 
detail the most modern ways and means of visualizing information, including mental maps, time scales, etc.
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ВВЕДЕНИЕ
Широкое распространение информационных 
технологий, цифровизация всех сфер челове-
ческой жизнедеятельности, скорость и объем 
передаваемой информации, новые способы ее 
представления в графическом и визуальном 
виде оказывают огромное влияние на содер-
жание обучения студентов вуза. Современные 

цифровые сервисы открывают возможности 
для интеграции наглядных пособий и интерак-
тивных средств, что позволяет обучать языку 
и изучать язык с наиболее эффективным ре-
зультатом. Такая интеграция возможна благо-
даря использованию текста, графики, анима-
ции, звука, видеоматериала в одном учебном 
приложении. Студентам нравится использовать 
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мультимедийные аудиовизуальные средства 
в учебе, благодаря чему цифровые сервисы 
стали обязательным условием любой методики 
обучения иностранному языку. При этом дан-
ные сервисы применимы как минимум в двух 
целях: для повышения интереса и мотивации 
обучающихся, а также для более эффективно-
го запоминания ими какой-либо учебной ин-
формации, представленной в интерактивном 
учебном средстве. В основе разработки таких 
cредств лежат способы редактирования и ор-
ганизации учебной информации, благодaря 
которым у прeподавателя иностранного языкa 
есть возможность прeдставить и обработать ее 
в удобном для изучения виде, а именно:

• визуализировать учебный материал 
в виде отдельных объектов с лексическими 
единицами (слова, фразы, коллокации, идио-
мы, текст), рисунками, диаграммами, схема-
ми, картами памяти, временными шкалами; 
презентациями;

• организовать работу с данными объекта-
ми в режиме онлайн: перенести их, упорядо-
чив определенным образом; заменить объект, 
наложив на него другой; соотнести различные 
объекты между собой; вводить комментарии 
и примечания к различным объектам с лекси-
ческими единицами;

• работать с аудио- и видеоматериалами, 
изменяя их продолжительность за счет выбо-
ра только необходимой части аудио- или ви-
деофайла;

• создавать интерактивные задания на 
отработку aудирования, говорения, чтения 
и письма как по отдельности, так и комбини-
руя данные виды речевой деятельности меж-
ду собой.

ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ ОБЗОР
Анализ исследований зарубежных (M. Arif, 
F. Hashim [1], J. Berger, K. L. Milkman [2], 
M. Thomas, H. Keinders [3], M. Pateşan, A. Balagiu, 
C. Alibec [4]) и отечественных (Н. В. Изотова [5], 
А. И. Колесникова [6]) ученых и практиков, ра-
ботающих в рамках данной проблематики, дает 
основания утверждать, что средства визуализа-
ции учебного материала позволяют представить 
информацию в сокращенном и обработанном 
наглядном виде, являясь особым способом мо-
тивации общения за счет возможности описа-
ния всех компонентов и составляющих объекта 
изучения.

Основываясь на возможностях современ-
ных цифровых платформ и сервисов, которые 
можно использовать в процессе иноязычного 
образования, выделим следующие принципы 
отбора цифровых образовательных ресурсов 
для их использования в учебном процессе:

1. Принцип соответствия уровню и содер-
жанию обучения, предполагающий наличие 
одинаковых тем или лексических единиц 
в уже разработанном приложении. Цифровые 
сервисы, как правило, имеют функцию поиска 
и отбора приложений и интерактивных зада-
ний по определенным параметрам, наиболее 
актуальными из которых являются тема заня-
тия и уровень группы. Выбирая то или иное 
средство обучения на цифровых платформах, 
педагог должен понимать и проводить их ана-
лиз с целью адаптирования в своих группах.

2. Принцип методического назначения циф-
ровых ресурсов направлен на развитие ком-
муникативных компетенций через совер-
шенствование языковых умений. Специфи-
ка современных подходов к преподаванию 
иностранного языка заключается не только 
в использовании актуальных текстов и лек-
сики в учебных средствах, но и в различных 
способах представления учебного материала: 
в виде облака слов, схемы, на интерактивной 
доске и т. д.

3. Принцип целесообразности разработки 
и использования цифрового образовательно-
го ресурса/приложения предполагает наличие 
обоснования его разработки и внедрения 
в учебный процесс. Данный принцип опреде-
ляет цели и задачи того или иного средства, 
поскольку его разработка и использование 
не может быть самоцелью. При всем много-
образии цифровых образовательных ресур-
сов важно выбрать и адаптировать в учебный 
процесс именно те, которые способствуют 
интенсификации запоминания учебного ма-
териала, автоматизации контроля и помогают 
в организации и проведении онлайн-занятий.

МЕТОДОЛОГИя И МЕТОДИКА 
ИССЛЕДОВАНИя

В современных исследованиях по методике 
использования средств визуализации учеб-
ной информации отмечается разница меж-
ду понятиями «визуализация информации» 
и «визуализация знаний» [7–9]. Визуализация 
информации — это образное отображение ака-
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демического знания или опыта, которое слива-
ется в некую историю, позволяющую выводить 
на внешний план процессы познания. Процесс 
визуализации знаний направлен на понима-
ние их структуры и содействие их глубокой 
обработке [10].

Визуализация требует, чтобы учащиеся объе-
динили свои базовые знания, текстовые данные 
и творческие способности для создания в сво-
ем воображении образа, который поможет им 
понять то, что они изучают, на более глубоком 
уровне. Помимо этого, многие исследователи 
отмечают, что визуализация является эффек-
тивным методом обучения, который развива-
ет критическое мышление, а также облегчает 
и улучшает непосредственно сам процесс об-
учения студентов, что влияет на их успевае-
мость в целом, наделяет навыками и умениями 
для разрешения важных проблем в области их 
специализации. Таким образом, визуализация 
улучшает коммуникацию, развивает критиче-
ское мышление и обеспечивает аналитический 
подход к различным проблемам.

Рассмотрим способы визуализации учебной 
информации.

Облако слов. Работа с новой лексикой, отра-
ботка и тренинг лексических единиц —  важный 
аспект методической работы преподавателя. 
В последнее время многие педагоги используют 
облака слов для лексического метода “drilling”. 
С его помощью внимание студентов акценти-
руется на определенный набор фраз и слов по 
изучаемой теме. При этом у каждого из них 
этот набор может отличаться за счет разного 
ассоциативного ряда. Современная ситуация 
в сфере цифровых технологий предлагает боль-
шой выбор активностей и заданий, предпо-
лагающих работу с облаком слов. Например, 
у преподавателя есть возможность с помощью 
цифрового сервиса Mentimeter провести опрос 
студентов на предмет ассоциаций, возникаю-
щих у них в процессе изучения новой темы. 
Данный сервис обрабатывает результаты та-
кого опроса и представляет их в виде облака 
слов, в котором наиболее часто употребляемые 
и используемые слова-ассоциации выделены 
крупным шрифтом, а редкие и практически не 
повторяющиеся —  мелким.

Еще один цифровой сервис, который в по-
следнее время приобрел популярность и по-
зволяет работать с облаком слов, —  платформа 
Quizlet. При использовании Quizlet учащиеся 

входят в систему и выбирают соответствующий 
учебный набор карточек, которые им необхо-
димо проработать (они могут быть созданы 
учителем или другими пользователями сервиса). 
Благодаря гибкости и возможностям настройки, 
Quizlet можно использовать на любом уровне 
обучения и в любом классе. Платформа пред-
ставляет собой великолепный инструмент для 
создания тестов для очного и дистанционного 
обучения, а несколько режимов работы и воз-
можность самоконтроля делают процесс работы 
легким и удобным. Сервис достаточно «умен», 
чтобы предложить задания для адаптивно-
го обучения в соответствии с потребностями 
и уровнем знаний обучающихся.

Мультимедийная презентация. В условиях 
дистанционного обучения особоe значениe 
в учебно-методической работe преподавателя 
приобретают презентации. Преподаватели от-
мечают, что учащиеся предпочитают цветные 
визуальные эффекты и картинки, содержащие 
истории, которые могут быть связаны с пре-
дыдущим опытом, знакомыми местами, пред-
метами, людьми, событиями или животными. 
В настоящее время у преподавателей в арсенале 
имеются различные ресурсы для превращения 
своих объяснений в привлекательную инфор-
мацию: хорошо подготовленные слайды по-
вышают мотивацию студентов, полноценно 
и ярко раскрывают обсуждаемую тему.

Презентации могут быть использованы на 
разных уровнях обучения иностранным языкам. 
Они применяются для практики и тренировки 
коммуникативных умений. В университетах 
мультимедийные презентации используются 
для обучения студентов новым идеям и концеп-
циям и являются, таким образом, хранилищем 
информации, которая, в свою очередь, воспри-
нимается реципиентом как некий ментальный 
гештальт (визуальный ряд), позволяющий обра-
батывать информацию более полноценно [11].

Благодаря презентации у преподавателя есть 
возможность привлечь внимание обучающихся 
к учeбному материалу. Это достигается за счет 
наглядного представления учебного материала 
в видe слайдов с таблицами, графическими 
изображениями, аудио- и видеофайлами.

При дистанционном форматe обучения пре-
зентации выступают в роли онлайн-учебника 
и могут быть использованы в качествe трена-
жера для отработки навыков чтения, говорения, 
аудирования и письма.
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Более того, презентации позволяют препо-
давателю организовывать дидактически зна-
чимые дискуссии, способствующие развитию 
разных типов мышления и важных мыслитель-
ных операций, необходимых для полноценного 
формирования языковой компетенции.

В настоящее время преподаватели вузов 
активно используют презентации с элемен-
тами видео и интерактивной составляющей. 
Дидактическое значение таких презентаций 
весьма высоко, что отмечается многими спе-
циалистами. Это связано с тем, что данный вид 
мультимедиа позволяет реализовать широкий 
спектр педагогических технологий и методов 
обучения — от индивидуально-личностного до 
дифференцированного [12].

Ментальные карты (или карты памяти) —  
это способ графического изображения учебной 
информации, который помогает запоминать ее 
путем решения творческих задач. Цифровые 
сервисы позволяют структурировать, записы-
вать, а, следовательно, и запоминать учебную 
информацию в виде ассоциаций и связей, обра-
батывать большие объемы учебного материала.

Применение ментальных карт способствует 
повышению дидактического потенциала урока, 
создает предпосылки для развития творческой 
и коммуникативной активности студентов и ак-
тивизирует процессы познания и обработки 
информации.

Как показывает наша личная практика 
преподавания английского языка, примене-
ние такой технологии, как ментальная карта, 

положительно влияет на уровень мотивации 
студентов, развивает их креативное мышление 
и способствует лучшему усвоению материала. 
Ментальные карты могут быть представлены 
самим преподавателем уже в готовом виде. 
Они способствуют обобщению пройденного 
материала и развивают коммуникативную 
компетенцию учащихся. Пример такой карты 
приведен на рисунке.

Однако современные студенты, будучи 
весьма грамотными и образоваными в плане 
использования цифровых технологий, могут 
легко составялть такие карты сами (как инди-
видуально, так и в мини-группах) в ходе за-
нятия. Это способствует более динамичному 
течению урока, созданию креативной атмо-
сферы, вырабатыввает у обучающихся навык 
работы в команде и, конечно же, содействует 
развитию коммуникативной компетенции.

Инфографика (Шкалы времени). Шкала 
времени (или таймлайн) —  это вид инфографи-
ки, предполагающий визуализацию процесса 
развития какого-либо объекта изучения. Для 
создания шкалы времени необходимо проа-
нализировать большой объем информации, 
выделить главное и второстепенное, офор-
мить и представить материал в цифровом виде. 
Хронологический подход к представлению 
учебной информации предполагает линей-
ность, упорядоченность, последовательность 
изложения учебного материала, который вклю-
чает различные виды информации: тексты, 
видео- и аудиофайлы, графические изображе-
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ния и т. д. Шкала времени идеально подходит 
для представления и визуализации истории 
развития какого-либо процесса.

РЕЗУЛьТАТЫ ИССЛЕДОВАНИя
Способы использования интерактива в обуче-
нии иностранным языкам характерны для всех 
этапов обучения. И. М. Богдановская [13], рас-
сматривая работу цифровых сетевых изданий, 
выделяет такие их оригинальные свойства, как:

• гипертeкcтуальность;
• интeрактивность;
• мультимeдийность.
На основе вышеуказанных свойств мож-

но выделить следующие типы представления 
учебной информации (см. таблицу):

Итак, из таблицы следует, что основные 
сервисы представления информации харак-
теризуются гипертекстуальностью, мультиме-
дийностью и интерактивностью и позволяют 
предоставлять учебную информацию в различ-
ных видах (презентации, схемы, файлы и т. д.).

ВЫВОДЫ
Таким образом, используемые в преподава-
нии иностранных языков цифровые техно-
логии визуализации учебной информации 
предоставляют большие возможности не толь-
ко для представления материала в хорошо от-
работанном и легко запоминающимся виде, 
но и для повышения мотивации обучения за 
счет использования интерактивной среды об-
учения.

Благодаря использованию интерактивных 
технологий и визуализации информации, в ходе 
обучения решаются все задачи урока: разви-
вающие, воспитательные и образовательные. 
Это происходит посредствoм представления 
дидактических материалов в реальном вре-
мени с использованием цифровых технологий. 
Приведенные выше факты позволяют утвер-
ждать, что интерактивное образовательное 
пространство, которое активно развивалось 
в последние годы, способно не только вызывать 
интерес учащихся и мотивировать их к новым 

Таблица / Table
Цифровые сервисы представления информации / digital services of information presentation

Свойства Представление учебной 
информации Цифровые сервисы

1.

Гипертeкcтуальность (определенная система 
связей между объектами визуализации, 
предполагающая переключение и переход 
от одного объекта к другому).

— презентации;
— QR-коды (ссылки для 
перехода к новому 
источнику информации);

— инфографика;
— ментальные карты.

Google Slides;
Mentimeter;
Miro;
Xmind;
SimpleMind.

2.

Интeрактивность (наличие обратной связи, 
динамичной структуры, вариативность 
способов взаимодействия в цифровом 
сервисе).

— комментарии;
— динамические 
презентации (Prezi);

— шкалы времени;
— схемы;
— ментальные карты.

Prezi;
Power Point; Timeline 
Maker Professional;
Dipity;
Timeline JS;
Mentimeter;
Xmind.

3.
Мультимeдийность (предполагает наличие 
текста, графики, аудио- и видеоматериалов, 
анимации в одном учебном средстве).

— аудиофайлы;
— видеофайлы;
— мультимедийные 
презентации.

Miro;
Google Slides;
Prezi;
АудиоМАСТЕР;
Movavi.

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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академическим достижениям, но и выступать 
активным стимулятором умственной деятель-
ности, креативных и критических мыслитель-
ных процессов студентов.

Более того, интенсивность обучения и ча-
стая смена деятельности учеников, которая 
просто необходима современному поколению, 
снижает вероятность быстрой утомляемости. 
Такие способы визуализации информации, как 
презентация или ментальная карта, способ-

ствуют развитию креативного и критическо-
го мышления, навыков активного говорения 
и командной работы.

Завершая данный обзор, еще раз отметим, 
что сочетание традиционных способов обуче-
ния и интерактивных методов визуализации 
информации в соответствующих пропорциях 
благоприятно сказывается на образовательном 
процессе в целом, а также на учебной деятель-
ности и успешности обучающихся.
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